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Contexte

» Constats:

Restrictions d’aptitude < nécessité d'aménager les postes de travail
Intervention des ergonomes sur les situations complexes

Nécessité d’'une appropriation de ces problématiques par les acteurs
(chefs équipes / agents / RRH/ etc.)

» Reéponse apportée: Création d’'un guide d’aide a ’'aménagement
des postes de travail dans les lycées

Pour outiller les acteurs intervenant dans 'aménagement des postes

de travail : & destination des chefs d’équipe mais aussi les RRH,
gestionnaires, etc.

Pour faciliter la mise en ceuvre des aménagements

Attention pas de « solution miracle » : proposer une méthodologie
permettant de prendre en compte I'agent en restriction, I'activité réelle
de travail et le collectif de travail

Nécessité de travailler sur la prévention
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» Les phases du projet :

Réunions de chefs d’equipe

« Rédaction : observations de terrain, échanges avec les médecins de
prévention, groupe de travail
« Diffusion :
- mise en ligne sur e-lien lycées et le site lycées.iledefrance.fr
- envoi d'un exemplaire papier aux directions et aux chefs d’eéquipe
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Guide téléchargeable sur e-Lien lycées
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* Plan du site | Liens utiles | Contacts | Aide | Recherche

L’Intranet des agents Rechercher ok
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“Jous étes ici - Extranet = Infos RH = Prévention, sante et sécurité su travail = Santé, handicap et
| pT aménsgement des posies.

fpprentsssgs Santé, handicap et aménagement des postes.

Le livret d'accueil
Crganization de votre travail

Entretien Professionnel = Mission handicap
Carritre = Medecine professicnnelle et préventive
> Aménagement du poste

Mutation / Mobilité / Détachement /

Disponibilit Mission handicap
La formation isgi i
- Idissian hendizan. ‘“fous étes ici - Extranet = Infos RH = Prévention, santé et s&curité su travail = Sante, handicap et
chion Sociale . ; . B . - aménagement des postes. = Aménagement de poste
) ) Médecine professionnelle et préventive g E
Le dialogue social
Médecine professicnnelle et préventive == £
Actords cadres - - Aménagement de poste
Votre rémunération Aménagement de poste
Prévention, santé et sécurité au Aménagement de poste s> |I~ L’'aménagement du poste d'un agent est & entreprendre afin d’assurer des
travail conditions de travail adaptées & son état de santé :
Inlesienenicas dI?CCidem ou 1. Dés qu'une resfriction d'aptitude est formulée par le médecin de prévention et
propos inquictant d'un agent méme si elle est peu importants ;

Signaler un probléme de santé ou 2. Quand I'agent revient aprés une longue absence pour raison de santé |

de sécurité 3. Dés lors qu'un agent vous semble avoir des dificultes & realiser ses missions ;
. 4. Lorsque des plaintes sur les conditions de travail sont formulées.

Dieclarer un accident de travail

Consignes d'évacuation Le guide pratiue « Aménagement des postes de travail dans les lycées » a pour objectif

Bonnes pratiques de prévention de vous accompagner dang I’élaboration des aménagements de poste les plug
des risgues courants en vous proposant -
Equipements de Protection Des informations générales - idées recues, définition, cadre réglementaire, enjew,
. 2 . acteurs ;
indindueNSletvelem entsideTaual Des conseils pour mettre en oeuvre les amenagements : conditions de réussite,
étapes clés ;

Un ensemble de fiches pratiques :
* un glossaire médical avec les termes les plus utilisés par les médecing de prévention |
* des pistes d'aménagement par restriction ;
* des pistes d'aménagement par activité. '

ERGONOMES

Service Prevention et Santé au Travail
(Pdle Ressources Humaines)

2 rue Simone Veil

93400 Saint Quen

Chacune des fiches pratiques du guide propese des solutions & mettre en ceuvre surles
plans organizationnel, matériel =t spatial fin d'aménager les postes mais plus
globalement pour améliorsr les conditions de travail de tout le collectif.

Pour toute question, n’hésitez pas & contacter le Service Prévention et Santé au .
travail. Des ergonomes pourront vous conseiller ou vous orienter vers les autres acteurs preventionlycess@iledefrance.ir
compétents (chargé de mission handicap, chargé de maintien en emploi, médecin de
prévention, référent RH).
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Présentation du guide

3 parties
> Informations générales

 ldées recues, définition, cadre réglementaire,
les enjeux, les acteurs

> Mettre en ceuvre un aménagement
e Conditions de réussite, grandes étapes, prise
en compte du collectif

> Fiches pratiques
e Glossaire medical
» Pistes d'aménagement par restriction (3)
* Piste d’laménagement par activité (2)

GUIDE PRATIQUE

Aménagement

» des postes de travalil

dans les lycées
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Définition

Qu’est-ce qu’un
ameénagement de poste ?

L Une adaptation des conditions de travail d'un agent, de maniere
a ce gu’il réalise son travail sans dégrader son état de santé;

L Un moyen de maintenir un agent en emploi;

L La mise en place d'un ensemble d'amenagements :
» matériels : mise a disposition d'outils utiles, achat d'equipements, etc.
e environnementaux : reaménagement de locaux, actions sur I'éclairage, etc.
¢ organisationnels : aménagements horaires, flexibilité du rythme de travail,
attribution de missions adaptées a la santé de I'agent, changement de poste, etc.
¢ humains : accompagnement d’'un collégue sur de nouvelles missions,
interventions ponctuelles d'un interprete, sensibilisation des éleves, etc.

L Un objectif de continuité de service rendu.
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Intervenir des les premieres difficultés de I'agent

Conséquences de I’évolution de la problématique de santé
sur les risques de désinsertion professionnelle et sur la
complexité de mise en ccuvre des aménagements de poste

désinsertion
professionnelle
licenciement retraite
RISQUES pour invalidité

pour inaptitude

MALADIES DECLAREES, INCAPACITES
A EFFECTUER CERTAINES MISSIONS

restriction absentéisme
d’aptitude DOULEURS, DIFFICULTES
REGULIERES DANS LA REALISATION
DE CERTAINES MISSIONS

esscsscssssssRERBIRRRRS

Niveau
d’intervention
ideéal pour un
ameéenagement
de poste

esceesessnsee
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Grandes étapes d’un aménagement

SIGNALER o REPERER
la situation o sur la fiche de poste
de I’agent les missions contraignantes et
et solliciter I'avis COMPRENDRE éventuellement incompatibles
de la médecine Pavis du médecin avec les restrictions
préventive de prévention

INSTAURER

un dialogue avec
I’agent sur sa
situation

SE RENDRE o
avec I'agent sur sa
REALISER situation de travail
un suivi de

I’aménagement

PLANIFIER
et mettre en place
les adaptations

RECHERCHER
des solutions
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Présentation du guide

1 annexe

» Grille d’aide a I'identification de pistes d’aménagement
» Support d’échange avec I'agent pour co-construire 'aménagement
 Ouitil pour formaliser 'aménagement

Jl"lemFrance Agent concems :
Fonctlon @
Grille d'aide a 'identification de pistes d’aménagement pate:
ﬂemjction o . o o
Cori ety | M| Do ol o o Pites damitorsion

. . (matériel, espace, organisation, humnain)
du poste ocoups) par |a restriction [matérial, espace, organisation) N P )
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Pour poser vos questions,

proposer des ajouts de fiches pratiques ou de
thématiques dans le guide,

et partager vos retours d'expérience

preventionlycees@iledefrance.fr
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