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- La conduite à tenir en cas de suspicion TIAC - 
à partir de 2 cas déclarés 

Traitement médical urgent  
des sujets atteints : 

 
• Faire appel à l’infirmière, au médecin 

ou, si nécessaire, à un service          
d’urgence 

• Prévenir le médecin de la santé scolaire 
 
 
 
Signalement immédiat aux autorités  

de votre département  
par voie téléphonique,  

suivi d’une confirmation écrite : 
 

• Agence Régionale de Santé (ARS) 
• Direction Départementale de la           

Cohésion sociale et de la Protection des 
Populations (DD(CS)PP) OU la            
Direction de l’Alimentation de               
l’Agriculture et de la Forêt (DAAF) 

• Région Île-de-France : Pôle Lycées 
• Rectorat 

Renseignements :  
 

• Identité de l’informateur (nom, fonction, 
coordonnées) 

• Les coordonnées de l’établissement 
(adresse et téléphone) 

• La population exposée (nombre de         
malades) 

• L’inventaire des symptômes (date et 
heure d’apparition) 

• L’origine présumée (les menus) 
• L’identité et les coordonnées de              

l’organisme médical 
• Les services administratifs contactés 

 
 

Mesures conservatoires:  
 

• Mettre à disposition exclusive des auto-
rités compétentes les plats témoins et 
les matières restantes ayant servi à la 
confection des repas incriminés 

• Les éléments de traçabilité 
(autocontrôles des températures de la 
réception à la distribution, analyses, 
certificats médicaux, plan de nettoyage 
et de désinfection, étiquettes, fiches de 
postes…) 

En cas de suspicion,  
les repas témoins  

doivent être  
conservés jusqu’au  

passage des autorités 
compétentes  

et stockés dans  
l’attente de  

leurs préconisations 

TIAC = Toxi-infection alimentaire collective 
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