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  FICHE N°01 — CONTRÔLES TECHNIQUES OBLIGATOIRES 

Faire réaliser les vérifications réglementaires de vos bâtiments par un bureau de contrôle agréé 

Cet accord-cadre permet à chaque lycée de faire contrôler l'ensemble de ses équipements et installations soumis à des 
obligations réglementaires, par un bureau de contrôle agréé sélectionné par la Région. La fréquence des contrôles est fixée 
par la réglementation française et européenne : vous n'avez pas à la définir vous-même.  

 

🏗️ DOMAINES COUVERTS (10 CATÉGORIES) 

L'accord-cadre CTO couvre 22 postes de contrôle regroupés en 10 grandes catégories. Seuls les équipements présents dans 
votre lycée sont concernés, le bureau de contrôle établit l'inventaire lors de la visite initiale. 

  

Électricité & foudre 
 

Ascenseurs & levage 
   

Sécurité incendie 

      

Ouvertures 
automatiques 

     

Énergie & fluides 

    

Équipements sous 
pression 

  

Aération & eau 

                             

Travail en hauteur & EPI 

                   

Équipements sportifs 

        

Infrastructures & env. 

📅 MODALITÉS D'EXÉCUTION  

Une fois le bon de commande émis, le déroulement de chaque intervention suit un protocole précis en 2 temps que le 
bureau de contrôle doit respecter : 

📢 15 JOURS AVANT — Confirmation de RDV 🔧 JOUR J — Déroulement de l'intervention 

▸ Le bureau de contrôle confirme la date d'intervention au 
secrétaire général 

▸ Il définit les horaires d'impact (ex : coupure électrique) 

▸ Il rappelle les documents nécessaires à la réalisation du 
contrôle 

▸ Le lycée commande auprès du prestataire de maintenance 
concerné sa présence le jour du contrôle, via l'accord-cadre 
adéquat 

▸ Présence obligatoire du mainteneur concerné par le domaine 
technique contrôlé et d'un agent de maintenance pour 
accompagner (accès à tous les locaux) 

▸ Signalement immédiat par le bureau de contrôle des anomalies 
critiques 

▸ Signature du registre de sécurité en fin d'intervention par le 

bureau de contrôle 

 

⚠️ TRAITEMENT DES RÉSERVES RÉGLEMENTAIRES 

Après chaque contrôle, le bureau de contrôle transmet un rapport PDF + export Excel des réserves réglementaires émis lors 
du contrôle dans un délai de 2 semaines. Ces réserves doivent être levées dans des délais stricts selon leur criticité. 

🔴 Réserve CRITIQUE 

▸ Délai de levée : 1 mois 

▸ Le lycée doit réaliser une demande de devis correctif immédiate 
dès réception du rapport 

▸ Intervention d'urgence possible si nécessaire (voir CCTP des 
contrats de maintenance) 

🔴 Réserve NON CRITIQUE 

▸ Délai de levée : 3 mois 

▸ Le lycée réalise une demande de devis correctif à transmettre 
au prestataire concerné 

 

Les avis émis par le bureau de contrôle peuvent prendre 4 formes :  

S — Satisfaisant NS — Non satisfaisant NV — Non vérifié NA — Non accessible 

Équipement conforme Réserve à lever Raisons d'exploitation Inaccessibilité 
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📋 PROCESSUS DE LEVÉE DE RÉSERVES – 4 étapes 
 

 

1 Réceptionner les 
livrables 

2 Analyser les réserves 
3 Transmettre au 

prestataire de 
maintenance 

4 Lever la réserve 

Rapport PDF + Export 
Excel/CSV des réserves 
réglementaires  

Prendre connaissance des 
non-conformités émises et de 
leur niveau de criticité 

Envoyer les réserves au 
prestataire concerné et 
échanger sur les actions 
correctives à mettre en place 

Transmettre la demande de 
devis correctif. 
Cas urgent : déclencher une 
intervention d'urgence 

 

    

Changement d'interlocuteur après le contrôle 

Le bureau de contrôle identifie les non-conformités mais ne les traite pas. Une fois le rapport reçu, le lycée 
doit : 

1.  Identifier la nature de chaque réserve (électricité, incendie, levage…) 

2.  Contacter le prestataire de maintenance compétent via l'accord-cadre adéquat (AC 02 SSI, AC 04 
Courants forts, AC 06 Levage…) 

3.  Lui transmettre le rapport de contrôle + la liste des réserves concernées 

4.  Réceptionner et valider son devis d'intervention corrective  

 

⏱️ DÉLAIS CONTRACTUELS CLÉS 

Ces délais sont contractuellement opposables au bureau de contrôle, des pénalités s’appliquent pour chaque écart 
(liste exhaustive présentée dans le CCAP). En cas de non-respect, n'hésitez pas à le relancer par écrit.  

15 j. 
Avant l’intervention 

Max 5 j. 
Après l’intervention 

Max. 2 sem. 
Après l’intervention 

Max. 5 j. 
Après réception du rapport 

Confirmation RDV 
avant visite 

Signature registre sécurité par le 
bureau de contrôle (si oubli le jour J) 

Transmission du rapport de contrôle et 
de l’export des réserves réglementaires 

par le bureau de contrôle 

Reprise du rapport par le bureau 
de contrôle si des remarques sont 

non-justifiées 

 

 

 

 

 

 

✅ BONS RÉFLEXES  

Pour chaque intervention, adoptez ces réflexes clés avant, à l’issue et après pour garantir la bonne exécution des 
prestations. 

📌 AVANT 🔧 PENDANT 📬 APRÈS 

▸ S’assurer qu'un agent et/ou que le 
mainteneur concerné par le contrôle sera 
disponible pour accompagner le contrôleur 
(accès à tous les locaux) 

▸ Préparer les documents techniques 
(plans, registres) si demandés 

▸ Faire accompagner le bureau de contrôle 
par un agent technique et/ou par le 
mainteneur 

▸ Assurer l'accès à TOUS les équipements 
concernés 

▸ Être disponible pour un échange en 
début et fin d'intervention sur les opérations 
réalisées et les anomalies identifiées 

▸ Réceptionner le rapport PDF + export 
des réserves (délai : 2 semaines) 

▸ Identifier les réserves critiques → 
déclencher immédiatement la demande de 
devis correctif 

▸ Transmettre les réserves aux 
prestataires concernés (Fiches 02 à 10 
selon nature de la réserve) 

Jour J : intervention 



 

CENTRALE D'ACHAT — FICHE PÉDAGOGIQUE 
FICHE N°01 | Contrôles Techniques Obligatoires (CTO) 

  

Région Île-de-France — Usage interne lycées         Page 3/4 

      PÉRIODICITÉ DE PASSAGE PAR TYPE DE CONTROLE 
 

 
 

 

N° Domaine de contrôle Périodicité Application spécifique 

01 INSTALLATIONS ELECTRIQUES 
Annuelle et quadriennale 

(remplace l’annuelle) 
S’applique à tous les lycées 

02 INSTALLATIONS CONTRE LA FOUDRE 
Annuelle / biennale et 

quadriennale (remplace l’annuelle) 
S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

03 
ASCENSEURS, MONTE-CHARGE ET 
EPMR 

Annuelle et quinquennale 
(remplace l’annuelle) 

S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

04 
APPAREILS DE LEVAGE (NACELLES, 
PEMP, POTENCES) 

Semestrielle S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

05 MOYENS DE SECOURS / LUTTE INCENDIE Annuelle S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

06 
SYSTEMES SECURITE INCENDIE (CAT. A 
OU B UNIQUEMENT) 

Triennale S’applique uniquement aux lycées possédant un SSI de catégorie A ou B 

07 
SYSTEMES DE DESENFUMAGE (ASSERVI 
A UN SSI DE CAT. A OU B UNIQUEMENT) 

Triennale 
S’applique uniquement aux lycées dont le désenfumage mécanique est asservi à un SSI de catégorie A 
ou B 

08 
EXTINCTION AUTOMATIQUE EAU 
(SPRINKLER) 

Triennale S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

09 OUVERTURES AUTOMATIQUES Semestrielle S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

10 
APPAREILS ET INSTALLATIONS GAZ 
COMBUSTIBLES 

Annuelle Y compris aérotherme gaz, équipement de cuisine, chaudière etc… 

11 
EFFICACITE ENERGETIQUE DES 
CHAUDIERES 

Triennale 
Concerne uniquement les chaudières alimentées en combustibles fossiles de puissance nominale 
comprise entre 400 kW et 5 MW 

12 
INSTALLATIONS CLIMATIQUES / 
THERMODYNAMIQUES 

Quinquennale 
Concerne uniquement les bâtiments dont la sommes des puissances des installations thermodynamiques 
est supérieure à 70 kW 

13 ÉQUIPEMENTS SOUS PRESSION 
Selon plan d’inspection 

/ 10 ans 

Concerne uniquement les appareils contenant un fluide sous une pression supérieure à 0,5 bar et dont la 
pression multipliée par le volume est supérieure à 50 bar litre pour les équipements dangereux et 200 bar 
litre pour les équipements non dangereux 

14 
AERATION ET ASSAINISSEMENT 
LOCAUX DE TRAVAIL 

Annuelle S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 
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N° Domaine de contrôle Périodicité Application spécifique 

15 DISCONNECTEURS Annuelle S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

16 LIGNES DE VIE ET POINTS D'ANCRAGE Annuelle et quinquennale S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

17 
ÉQUIPEMENTS DE PROTECTION 
INDIVIDUELLE (EPI) 

Annuelle S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

18 
CONTINUITE COMMUNICATIONS 
RADIOELECTRIQUES 

Triennale 
Concerne uniquement les bâtiments ayant plus d’un niveau de sous-sol et dont la surface totale de ces 
niveaux est supérieure à 100 m² 

19 ÉQUIPEMENTS SPORTIFS Annuelle Concerne les buts de football, de handball, paniers de basket-ball et murs d’escalade 

20 
OUVRAGES D'ECLAIRAGE PUBLIC 
(MECANIQUE) 

Quinquennale S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 

21 CHARGE CALORIFIQUE EN IGH Quinquennale 
Concerne uniquement les Immeubles de Grande Hauteur :  
- Supérieur à 50m pour des bâtiments de logement 
- Supérieur à 28m pour les autres bâtiments 

22 ICPE – CUVES A HYDROCARBURES 5 à 10 ans S’applique à tous les lycées équipés de l’installation concernée 


